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Folketingets Ombudsmands tilsynsbesag 16-12-2013

Den 28. oktober 2013 besggte Folketingets Ombudsmand Den Selvejende Dok.nr. 13/04047-18/ME/NBJ
Institution Springbraettet. Besagsholdet bestod af kommitteret Jon Andersen Bedes oplyst ved henvendelse
og fuldmeegtig Pi Lundbgl Stick fra Folketingets Ombudsmand.

Tilsynsbesgget skete som led i ombudsmandens almindelige tilsynsvirksom-
hed og som led i ombudsmandens arbejde med at forebygge, at personer, der
er eller kan blive bergvet deres frihed, udseettes for tortur, umenneskelig eller
nedveerdigende behandling.

Hvad omfattede besgget?
Beswget havde fglgende dagsorden:

1. Indledende draftelse med Springbraettets ledelse og repreesentanter for
de ansatte

Rundgang pa Springbraettet

Samtale med repraesentanter for de ansatte

Samtale med eventuelle sundhedsfagligt ansvarlige personer

Samtaler med eventuelle repreesentanter for beboerne og beboere, der
matte gnske samtale

6. Afsluttende mgde med ledelsen

oo

Ombudsmanden har i 2013 udvalgt misbrugsbehandling og forebyggelse af
vold og trusler mellem brugerne indbyrdes som temaer for sine tilsynsbesag.
Ved besgget var der ud over disse to temaer seerlig fokus pa beboernes rela-
tioner, saerligt relationerne mellem de ansatte og beboerne og beboernes ind-
byrdes, sundhedsmaessige forhold, beskaeftigelse og fritid for beboerne, muli-
ge sektorovergangsproblemer, magtanvendelse og andre indgreb eller be-
graensninger i beboernes rettigheder.



Disse forhold blev belyst ved:

— Indledende samtale med ledelsen

—  Rundvisning pa Springbreettet

—  Samtaler med beboerne

—  Samtaler med to repressentanter for de ansatte
—  Afsluttende samtale med ledelsen

Forholdene blev desuden sagt belyst ved bl.a. falgende materiale, som insti-
tutionen pa forhand havde sendt til mig:

— Den seneste tilsynsrapport, som Varde Kommune har udarbejdet

— Springbreettets velkomstfolder

—  Springbreettets husorden

-~ En oversigt over tilbuddets beboere, herunder med angivelse af alder og
optagelsestidspunkt

— Kopi af den seneste handleplan og den seneste behandlingsplan for en
beboer

— Intern instruks/retningslinjer for magtanvendelse

— Retningslinjer for behandling af sager om vold (voldspolitik)

— Intern instruks for medicinhandtering

— Retningslinjer for administration af beboernes gkonomiske forhold

— Personalehandbog

— En oversigt over stedets personaleforhold (antal medarbejdere, persona-
legrupper, deres uddannelse og deres anciennitet)

—  Oplysninger om sygefraveer

Desuden havde Springbrasttet pa forhand bl.a. redegjort for:

— Hvordan Springbraettet forebygger, at beboerne kommer i umenneskelige
eller nedveerdigende situationer

— Hvordan Springbresttet forebygger vold og trusler mellem beboerne

— Huvilke vaesentlige, problematiske heendelser Springbraettet har oplevet
inden for det seneste ar

- Huvilke faglige (ikke gkonomiske) hovedudfordringer Springbreettet har haft
i det seneste ar.

— Hvordan beboernes adgang til leegebetjening er tilrettelagt

— Brugen af vikarer

Under besgget modtog jeg:

— Indberetningsskema til stofmisbrugsdatabase fra Center for Rusmiddel-
forskning ved Aarhus Universitet
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Vurdering og det videre arbejde

Under besgget oplyste beboerne, at der er indfgrt en regel pa institutionen
om, at de ikke ma lane andet end bager pa biblioteket. Ledelsen oplyste un-
der den afsluttende samtale, at dette skyldes, at beboerne skal lzere glaeden
ved at leese bager, ligesom der tidligere har vaeret problemer med, at beboer-
ne lante film mv. fra biblioteket ud til hinanden, som sa efterfeigende ikke altid
blev afleveret. Besggsholdet tilkendegav, at denne begrundelse ikke umiddel-
bart virkede saerlig holdbar og anbefalede ledelsen at genoverveje reglen. Jeg
har efter besgget faet oplyst, at reglen er afskaffet.

Jeg har ikke i gvrigt faet oplysninger, der nu ger det pakreevet for mig at
komme med bemaerkninger til de ansvarlige myndigheder. Jeg har imidlertid
under besaget faet oplysninger, som jeg har noteret til brug for det videre ar-
bejde bade med besgg og med henblik pa andre initiativer til forebyggelse af
tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedvaerdigende behandling eller
straf.

Min vurdering af forholdene er sket efter dels § 18 i ombudsmandsloven, jf.
lovbekendtgerelse nr. 349 af 22. marts 2013, dels den valgfri protokol til FN-
konventionen mod tortur og anden grusom, umenneskelig eller nedveerdigen-
de behandling eller straf, jf. bekendtgarelse nr. 38 af 27. oktober 2009. Om-
budsmandens arbejde for at forebygge tortur mv. i henhold til protokollen ud-
fares i samarbejde med DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur og Institut for
Menneskerettigheder. Ved bes@gene har jeg fokus pa de temaer og fokus-
punkter, der er naevnt ovenfor, og pa at forebygge, at personer, der er eller
kan blive bergvet deres frihed, udszettes for tortur, umenneskelig eller ned-
vaerdigende behandling. Jeg ser séledes ikke pa samtlige forhold i institutio-
nen.

Jeg beder Springbraettet om at gore beboerne bekendt med indholdet af dette
brev.

Med venlig hilsen

_—X\'MXM

Jorgen Steen Sgrensen
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