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L. . N Sagsid: SAG-20/4675
Socialtilsyn Syd har den 9. februar 2022 kl. 9.15 — 13.15 aflagt tilsynsbesgg pa

Slusen, jf. lov om socialtilsyn § 7. Tilsynet var uanmeldt. Kontakt

Charlotte Torbensen
Ved besgget blev der foretaget besigtigelse af de fysiske rammer samt dialog
interview med 6 borgere, 2 medarbejdere og ledelse. Ligeledes deltagelse i
morgenmgde, overlapsmgde og husmade. +4572531950

ctorb@fmk.dk

Tilsynet tog udgangspunkt i Kvalitetsmodellens 7 temaer. Temaer med kursiv har
haft seerlig fokus:

e Uddannelse og beskaeftigelse

e Selvsteendighed og relationer

e Malgruppe, metoder og resultater
e Sundhed og trivsel

e Organisation og ledelse

e Kompetencer

e Fysiske rammer

Temavurderinger fra den aktuelle kvalitetsmodelbeskrivelse er som falger:

Tema 1:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til, at tilbuddet med
udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til
borgernes behov og forudsaetninger, stimulerer borgernes udvikling og laering med
henblik pa at understgtte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne.

Tema 2:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understatte, at
borgerne i s hgj grad som muligt indgar i sociale relationer og lever et s
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov.
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Socialtilsyn Syd

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgtte
borgerne i deres relationer til familie og gvrige netveerk.

Tema 3:
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at have et klart
formal med indsatsen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at medvirke til at
sikre borgernes trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at resultere i den
gnskede udvikling for borgerne.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at arbejde med
resultatdokumentation.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at kunne
sandsynliggare, at deres indsats opnar en forventet og positiv effekt.

Tema 4:
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgatte
borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Tema 5:
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til en
hensigtsmaessig organisering.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet i forhold til en kompetent og
ansvarlig ledelse er god.

Tema 6:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold til
de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold til
de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til
tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet i forhold de

faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til
borgernes aktuelle behov.

Tema 7:
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Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddets kvalitet, forstdet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand, er god i forhold til at understatte malgruppens behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet, forstaet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand, er god i forhold til at understatte formalet med indsatsen.
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Supplerende bemaerkninger til tilsynsbesgget:

Borgere agnsker hgjere fleksibilitet i forbindelse med telefontid ved akutte opstaede
situationer. Ved naeste tilsyn vil der veere opfelgning pa dette.

Der er ikke overensstemmelse mellem godkendelsen samt tilbudsportalen. Leder
oplyser, at der er en fejl i godkendelsesbrev og vil sende ansggning til STS vedr.
rettelse.

Borgere oplyser, at nogle senge er darlige.
Leder informerer om nyindkabt senge, som skal saette op. Ved neeste tilsyn vil der
veere opfalgning pa dette.

Socialtilsyn Syd skal bede om jeres eventuelle bemaerkninger til de faktuelle
oplysninger, der fremgar af denne tilsynsrapport, senest 2 uger efter modtagelsen

af dette brev. Bemaerkningerne stiles til tilsynskonsulent Charlotte Torbensen pa
ctorb@fmk.dk

Med venlig hilsen

Charlotte Torbensen
Tilsynskonsulent
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